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Precizare

Specificatiile tehnice din prezentul caiet de sarcini sunt
orientative. Neavand caracter obligatoriu, autoritatile contractate
le pot adapta/modifica/elimina dupa cum considera ca vor asigura
indeplinirea scopului organizarii procedurii publice de atribuire.



1. Aspecte generale despre Autoritatea Contractanta

in cadrul prezentei proceduri publice de atribuire, [....] va indeplini rolul de
autoritate contractanta (denumita, in continuare, ,Autoritatea Contractanta”)
in sensul prevederilor art. 8 din Ordonanta de urgenta nr. 34/2006 privind
atribuirea contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de
lucrari publice si a contractelor de concesiune de servicii (denumita, in
continuare, ,0.U.G. nr. 34/2006”).

2. Contextul initierii procedurii de atribuire

Integrarea Romaniei in Uniunea Europeana a deschis noi oportunitati de
dezvoltare regionala si nationala. Pentru a reduce disparitatile intre Statele
Membre ale Uniunii Europene, a fost creat Fondul Structural si de Coeziune.
Este necesara atragerea asistentei financiare nerambursabile alocate
Romaniei. In acest scop, un rol esential in constituie informarea publicului larg
si constientizarea potentialilor beneficiari asupra posibilitatilor si modalitatii
concrete de atragere a Instrumentelor Structurale prin depunerea unor
proiecte de finantare.

3. Obiectivele campaniei de constientizare
3.1. Obiectivul general

Obiectivul general al initierii prezentei proceduri publice de atribuire este
reprezentat de:

- diseminarea (propagarea) cat mai eficienta a informatiilor referitoare
la Instrumentele Structurale, in randului publicului-{inta, la nivel
national;

- promovarea beneficiilor la nivel national a depunerii si implementarii
proiectelor finantate din Instrumente Structurale, in randul
publicului-tinta, la nivel national.

3.2. Obiectivul special

Initierea si derularea campaniei de constientizare are ca scop constientizarea
grupului-tinta, prin intermediul instrumentelor de publicitate si informare, cu
privire la existenta si oportunitaiile de finantare a unor proiecte din
Instrumente Structurale.

Autoritatea Contractanta considera ca intelegerea mecanismului de accesare
a Instrumentelor Structurale, alaturi de prezentarea rezultatelor obtinute
urmare implementarii proiectelor care au beneficiat de asistenta
nerambursabila din Instrumente Structurale, constituie cea mai buna cale de a
semnala avantajele aduse de accesarea acestora.

Pentru realizarea acestui scop, Autoritatea Contractanta responsabila cu
implementarea campaniei de constientizare pentru Programul Operational
[....], propune derularea unei campanii de promovare a programului si a
rezultatelor acestuia.

Campania de constientizare va fi implementata de catre ofertantul declarat
castigator (denumit, in continuare, ,Prestatorul”) conform strategiei propuse
de acesta si agreata de Autoritatea Contractanta, avand ca efect cresterea



gradului de congtientizare cu privire la oportunitatile de finantare
nerambursabila existente.

Ofertantii vor tine cont de faptul ca, dat fiind scopul campaniei de
constientizare derulata prin canalele de comunicare propuse si solutiile oferite
trebuie sa reprezinte o expresie a unei actiuni consistente de comunicare Si
promovare a accesarii Instrumentelor Structurale.

4. Publicul-tinta

Informatiile diseminate prin intermediul acestei campanii de congtientizare se
adreseaza, cu precadere, catre:

- potentiali beneficiari ai finantarilor din Instrumente Structurale:
administratia  publica, asociatii, fundatii, instituti publice,
intreprinderi mici, mijlocii si mari;

- publicul general, din mediul urban si rural, cu varsta peste 18 ani;

- beneficiar ai proiectelor finantate prin Instrumente Structurale -
Programului Operational [....], aflate in derulare.

5. Abordarea campaniei de constientizare

Autoritatea Contractanta doreste prezentarea in mod prietenos a informatiilor
legate de Instrumentele Structurale, facand apel la spiritul antreprenorial,
constructiv al publicului-tinta. Alaturi de trezirea spiritului creativ, Autoritatea
Contractanta doreste sa transmita un mesaj corect cu privire la specificul
finantarii proiectelor din Instrumentelor Structurale, spre deosebire de alte
tipuri de finantari care ar putea fi utilizate pentru finantarea unor proiecte
(finantare obtinuta de la institutile de credit, resurse financiare proprii,
ajutoare de stat, ajutoare sociale s.a.).

Prestatorul va asigura suportul necesar Autoritatii Contractante, in vederea
bunei derulari a campaniei de constientizare, pe toata durata de implementare
a contractului de servicii.

Pe parcursul derularii contractului de servicii, Prestatorul va propune si va
implementa, cu acordul Autoritati Contractante, modalitati de optimizare, de
imbunatatire a functionarii canalelor de comunicare propuse, insa fara a
modifica oferta tehnica.

Prestatorul va implementa toate activitatile propuse prin oferta tehnica, in
cadrul contractului de servicii pentru atribuirea caruia se organizeaza prezenta
procedura, cu incadrarea in oferta financiara depusa.

Manualul de identitate vizuala al programului poate fi consultat la adresa [....].
Limba utilizata in cadrul ofertei si pe parcursul derularii contractului de servicii
este limba romana. Toate inscriptile de pe materialele promotionale vor fi

realizate in limba romana.

Toate materialele promotionale realizate in cadrul campaniei de constientizare
vor respecta identitatea vizuala a Programului Operational [....].



6.
6.1.

Premise si riscuri
Premise

Premisele derularii contractului de servicii pentru atribuirea caruia se
organizeaza prezenta procedura, sunt urmatoarele:

a)
b)

c)

6.2.

indeplinirea la timp a obligatiilor contractuale de catre Prestatorul,
efectuarea platilor cuvenite Prestatorului intocmai si la timp, in
conformitate cu conditiile contractuale;

intre Autoritatea Contractanta si echipa de proiect desemnata din
partea Prestatorului exista relatii de cooperare pentru implementarea
campaniei de congtientizare, la un nivel excelent.

Riscuri

Riscurile identificate in derularea contractului de servicii care formeaza
obiectul prezentei proceduri sunt:

a)

b)

c)
d)

intarzieri rezultate in procesul de derulare a campaniei de
constientizare care afecteaza implicit graficul estimat de prestare a
serviciilor;

dificultati in depasirea mentalitatii publicului Tn ceea ce priveste
accesarea Instrumentelor Structurale;

dificultati referitoare la constientizarea beneficiarilor serviciilor n
legatura cu absorbtia Instrumentelor Structurale;

diseminare defectuoasa a informatiilor referitoare la modalitatile de
accesare a Instrumentelor Structurale.

in scopul ndeplinirii cu succes a contractului de servicii, este necesara
identificarea completa a activitatilor si sub-activitatilor necesare si alocarea
acestora, definirea de la inceputul contractului de servicii a responsabilitatilor
fiecarei parti implicate.

7.

Rapoarte generale

Urmatoarele rapoarte generale vor acoperi toate activitatile campaniei si vor
indica toate rezultatele obtinute de Prestatorul.

Subiectele din cadrul rapoartelor trebuie sa acopere activitatile desfasurate in
cadrul contractului de servicii.

Raportul initial va fi emis in termen de o luna de la intrarea in vigoare a

contractului de servicii.

Raportul initial va evidentia, pe langa activitatile ce
urmeaza a fi executate (detalii organizatorice, calendar
de executie al contractului de servicii s.a.), principalele
constatari referitoare la situatia existenta, dificultatile
identificate si actiunile ulterioare recomandate pentru
remedierea dificultatilor.

Raportul initial va cuprinde si structura raportului lunar
care va fi Tnaintata Prestatorului in termen de o luna de
la intrarea in vigoare a contractului de servicii.




Rapoartele lunare | Rapoartele lunare includ informatii despre situatia
activitatilor aflate in derulare privind:

- stadiul implementarii activitatilor propuse,

- informatii sintetice rezultate din monitorizarea

utilizarii canalelor de comunicare,

- propuneri de imbunatatire a activitatilor.
Rapoartele lunare se vor transmite in prima saptaméana
a lunii urmatoare perioadei de raportare.

Rapoartele lunare vor contine si dovezi ale
implementarii activitatilor, de tipul print screen, pe suport
memory stick/DVD si orice alte documente considerate
relevante. Autoritatea Contractanta are dreptul de a
solicita completarea rapoartelor lunare cu documente pe
care le considera relevante.

Pentru activitatile de difuzare a materialelor audio-
video, rapoartele de monitorizare elaborate de catre
Prestatorul vor fi insotite de rapoartele de monitorizarea
intocmite de un tert independent si autorizat, care sa
certifice difuzarea produselor din cadrul contractului Tn
conformitate cu media-planul stabilit.

Raportul final Raportul se va depune la finalul prestarii serviciilor si va
include toate detalile cu privire la executarea
contractului de servicii pentru atribuirea caruia se
organizeaza prezenta procedura, analiza gradului de
atingere a obiectivelor asumate si rezultatele obtinute,
precum si recomandari pentru eficientizarea activitatilor
de informare si publicitate derulate ulterior finalizarii
prezentului contract de servicii.

Raport rapoartele de monitorizare media se depun dupa
monitorizare derularea campaniei radio, TV, presa scrisa si un raport
presa de monitorizare media final.

Rapoartele vor fi transmise Autoritatii Contractante in format electronic, la
coordonatele comunicate de aceasta (adresa de e-mail, adresa sediu,
persoana de contact), precum si in format tiparit, in 2 exemplare, semnate si
stampilate de reprezentantul legal.

8. Locatii de desfasurare

Serviciile care constituie obiect al prezentei proceduri se vor presta in
Romania, Tn aer liber sau n incinte/spatii inchise si special amenajate, n
urmatoarele judete/localitati: [.....].

9. Durata campaniei de coonstientizare

Campania de constientizare se va derula pe parcursul a [....] saptamani/luni
de la data intrarii in vigoare a contractului de servicii.




10. Oferta financiara

Oferta financiara si implicit valoarea contractului de servicii va include
costurile pentru toate activitatile propuse, dupa cum se solicita in fisa de date
a achizitiei care face parte din documentatia de atribuire.

Astfel, Prestatorul trebuie sa aiba in vedere la intocmirea propunerii financiare
toate costurile legate de activitatile/serviciile necesare atingerii rezultatelor
proiectului (de ex. dar fara a se Ilimita la: costurile personalului
angajat/colaboratori  externi/parteneri de afaceri, alocat/cooptati in
implementarea proiectului, transport, cazare, diurne si orice alte cheltuieli
asimilate personalului angajat/colaboratori externi/parteneri de afaceri,
alocat/cooptati proiectului; costuri privind dotarea personalului cu
echipamente IT/echipamente specializate (daca este cazul), costurile privind
conceperea si difuzarea tuturor materialelor de campanie, etc.).

11. Drepturi de proprietate intelectuala

Orice rezultate sau drepturi legate de acestea, inclusiv drepturi de autor si/sau
orice alte drepturi de proprietate intelectuala, obtinute in executarea sau ca
urmare a executarii serviciilor ce fac obiectul prezentului caiet de sarcini vor fi
proprietatea Autoritati Contractante, care le poate utiliza (de exemplu:
publica, transfera cu orice titlu), dupa cum considera necesar.

12. Costuri legate de pregatirea ofertelor

Costurile legate de pregatirea si depunerea ofertelor vor fi suportate in
intregime de ofertanti.

13. Proprietatea asupra ofertelor

Ofertele depuse la o alta adresa a Autoritatii Contractante decat cea stabilita
in documentatia de atribuire sau ofertele transmise dupa expirarea datei-limita
pentru depunere, se returneaza nedeschise.

Autoritatea Contractanta va pastra toate ofertele primite pentru aceasta
procedura de atribuire.

14. Managementul proiectului
14.1. Autoritatea Contractanta

Autoritatea Contractanta pentru prezentul contract este [....].

[....] este responsabila de managementul proiectului acoperind toate
aspectele procedurale si administrative referitoare la lansarea, contractarea si
managementul contractului (inclusiv platile aferente).

[....] va nominaliza un manager de proiect, care va avea rolul de a superviza
implementarea contractului si de a tine legatura cu responsabilul de proiect
desemnat de Prestatorul.



14.2. Beneficiarul

Beneficiarul acestui contract este [....] care este responsabila de
implementarea campaniei de constientizare.

Beneficiarul are indatorirea de a asigura stabilirea contactelor dintre echipa de
implementare si grupurile tinta, precum si alte institufii relevante pentru
realizarea serviciilor si de a asigura implementarea corespunzatoare a
contractului.

Prestatorul se obliga sa colaboreze indeaproape cu Beneficiarul pentru a
utiliza sprijinul de specialitate pe care aceasta il poate oferi (puncte de
contact in cadrul entitatilor implicate, documente oficiale ale autoritatilor
publice etc.).

14.3. Prestatorul

Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia la timp a tuturor
activitatilor prevazute, obtinerea rezultatelor stabilite prin Caietul de sarcini,
precum si pentru asigurarea unui bun management financiar si administrativ,
conform prevederilor contractuale. in acest sens, Prestatorul este obligat:

a) sa se asigure ca rezultatele proiectului sunt la standardele de calitate
necesare si sunt livrate conform termenelor stabilite;

b) sa stabileasca relatiile contractuale cu Autoritatea Contractanta;

C) sa se asigure ca toate aspectele logistice ale contractului, cum sunt
transferul platilor catre experti, personalul de suport, biroul de lucru etc.
sunt realizate corespunzator;

d) sa asigure o buna raportare, conform conditiilor contractuale.

Prestatorul este obligat sa respecte legislatia romaneasca in vigoare si
procedurile aplicabile prezentului contract. Prestatorul va respecta indicatiile
emise de Autoritatea Contractanta si va furniza acesteia toate informatiile
solicitate, referitoare la implementarea contractului de servicii.

La solicitarea Beneficiarului, Prestatorul va organiza reuniuni specifice legate
de implementarea proiectului, care cad in sarcina sa din punctul de vedere al
organizarii logistice.

14.4. Facilitati ce vor fi oferite de catre Autoritatea Contractanta

Autoritatea Contractanta va asigura Prestatorului toate informatiile si/sau
documentele considerate necesare pentru buna implementare a proiectului.

Autoritatea Contractanta va sprijini Prestatorul in vederea realizarii unei bune
comunicari cu reprezentantii institutiilor/autoritatilorvizate ca grupuri-tinta si cu
alti factori interesati, implicati in implementarea proiectului.

Pe parcursul derularii efective a evenimentelor, reprezentantii desemnati de
catre Autoritatea Contractanta pot participa la sesiunile de informare, in
calitate de observatori.



La nivel central, managerul de proiect desemnat de Autoritatea Contractanta,
va asigura o buna coordonare intre actiunile intreprinse de Prestatorul si
Autoritatea Contractanta, in cadrul proiectului.

15. Lista activitatilor campaniei de constientizare

Activitatile campaniei de constientizare sunt urmatoarele (acestea sunt cu
caracter exemplificativ/orientativ):

ACTIVITATEA 1

Sub-activitatea 1.1

Sub-activitatea 1.2

Sub-activitatea 1.3

Sub-activitatea 1.4

ACTIVITATEA 2

ACTIVITATEA 3

Sub-activitatea 3.1

Sub-activitatea 3.2

Sub-activitatea 3.3
Sub-activitatea 3.4

Sub-activitatea 3.5

ACTIVITATEA 4

ACTIVITATEA S

Sub-activitatea 5.1

Sub-activitatea 5.2

REALIZAREA IDENTITATII VIZUALE A CAMPANIEI
S| A GRAFICII/VIZUALULUI PENTRU ACTIVITATILE
PROIECTULUI

Conceperea identitati vizuale a campaniei de
constientizare;
Conceperea layout-ului/formatului  (concept vizual,

imagine) pentru toate materialele de informare si
promovare a campaniei de constientizare;

Conceperea layout-ului/formatului  (concept vizual,
imagine) pentru materialele destinate afisajului outdoor
(exterior);

Conceperea layout-ului/formatului  (concept vizual,
imagine) pentru materialele de informare si promovare
si personalizarea aferenta fiecarui tip de eveniment.

ACHIZITIA/REALIZAREA DE FOTOGRAFII/IMAGINI
NECESARE ILUSTRARII MATERIALELOR DE
INFORMARE $I PROMOVARE CONCEPUTE IN
CADRUL PROIECTULUI

CONCEPEREA TEXTELOR PENTRU MATERIALELE
DE INFORMARE S$I PROMOVARE ALE CAMPANIEI
DE CONSTIENTIZARE

Conceperea textelor pentru brosura campaniei de
congtientizare;

Conceperea textelor pentru pliantele campaniei de
constientizare;

Conceperea textelor pentru flyere;

Conceperea textelor pentru postere, bannere, afisaj
interior gi exterior;

Conceperea textelor pentru
PowerPoint si buletin informativ;

presa, prezentari

TIPARIREA MATERIALELOR DE INFORMARE SI
PROMOVARE A CAMPANIEI DE CONSTIENTIZARE
REALIZAREA MATERIALELOR INDOOR (DE
INTERIOR), OUTDOOR (DE EXTERIOR), STANDURI
SI PENTRU ALTE EVENIMENTE

Realizarea bannerelor poliplan, a bannerelor spider si a
calcanului/mash-ului;

Realizarea standurilor de informare;



Sub-activitatea 5.3 Realizarea materialelor de informare si promovare
pentru evenimente;

ACTIVITATEA 6 REALIZAREA UNOR SPOTURI VIDEO $I AUDIO
Sub-activitatea 6.1  Realizarea spoturilor TV;
Sub-activitatea 6.2  Realizarea spoturilor audio;

ACTIVITATEA 7 DERULAREA CAMPANIEI MEDIA
Sub-activitatea 7.1  Campania TV;

Sub-activitatea 7.2  Campania radio;

Sub-activitatea 7.3  Campanie in presa scris3;

ACTIVITATEA 8 ORGANIZAREA DE EVENIMENTE

Sub-activitatea 8.1  Organizarea de seminarii;

Sub-activitatea 8.2  Organizarea de conferinte de presa;

Sub-activitatea 8.3  Organizarea unei caravane de informare si promovare

16. Descrierea activitatilor contractului de servicii

ACTIVITATEA 1. REALIZAREA IDENTITATII VIZUALE A CAMPANIEI $I
A GRAFICIl/ VIZUALULUI PENTRU ACTIVITATILE
PROIECTULUI

Sub-activitatea 1.1. Conceperea identitatii vizuale a campaniei de
constientizare

Prestatorul va concepe 3 propuneri pentru conceptul creativ al campaniei in
baza unui brief de creatie care va fi elaborat de catre acesta. Brief-ul de
creatie va fi realizat pe baza strategiei de comunicare aprobata de Autoritatea
Contractanta.

Prestatorul va prezenta Autoritatii Contractante brieful creativ si cele trei
propuneri pentru conceptul creativ in termen de [....] de la intrarea in vigoare a
contractului. Autoritatea Contractanta va selecta unul dintre concepte pe baza
caruia se va dezvolta partea de grafica/vizuala a campaniei de congtientizare.

Prestatorul va realiza 3 propuneri de slogan ale campaniei de constientizare
pe baza briefului de creatie acceptat de Autoritatea Contractanta si le va
preda in termen de [....] de la intrarea in vigoare a contractului.

Autoritatea Contractantda va selecta varianta finala care va reprezenta
sloganul campaniei de comunicare.

Prestatorul va realiza si prezenta Autoritatii Contractante cate 2 propuneri
pentru fiecare din cele [....] spoturi video care se vor realiza in cadrul acestui
proiect. Prestatorul va prezenta pentru fiecare varianta storyline-urile si
propunerea de vizual-cheie.
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Autoritatea Contractanta va selecta pentru fiecare propunere una dintre
variante si vizualul-cheie pe baza caruia se va dezvolta partea de grafica a
campaniei de constientizare.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 1.1
a) brief de creatie;
b) 3 propuneri pentru conceptul creativ al campaniei de constientizare;
c) 3 propuneri de slogan al campaniei de congtientizare;
d) [....] storyline-uri de spoturi video, cate 2 pentru fiecare tip de spot
(spot Tip I — IIl) si propunerile de vizual-cheie aferente.

Termenul pentru conceperea si predarea catre Autoritatea Contractanta a
livrabilelor este de [....] de la intrarea Tn vigoare a contractului de servicii.

Pentru toate formatele descrise mai sus, Prestatorul va respecta cerintele
Manualului de ldentitate Vizuala pentru Instrumentele Structurale 2007-2013
in Romania. Manualul de Identitate Vizuala se afla disponibil la adresa: [....].

Sub-activitatea 1.2. Conceperea layout-uluifformatului  (concept
vizual, imagine) pentru toate materialele de
informare si promovare a campaniei de
constientizare

Prestatorul va realiza layout-ul, respectiv toate componentele care tin de
concept, imagine si vizual pentru toate materialele de informare si promovare
necesare in cadrul campaniei de constientizare:

(1) Brosura ,Poveste de succes” — 1 brosura/3 propuneri;

(i) Pliante pentru campanie - 3 tipuri;

(i)  Flyere pentru campanie - 3 tipuri;

(iv)  Afise generice — 3 tipuri;

(v) Afise tematice - 3 tipuri;

(vi)  Mapa de presa — 1 tip;

(vi)  Mapa pentru documente — 1 tip;

(viii)  Formatul pentru comunicatele de presa — 3 tipuri;

(ix)  Macheta pentru anunturile de presa — 3 tipuri;

(X) Format de slideuri — 3 tipuri;

(xi)  Afis indoor (de interior) — 1 tip;

(xii)  Afis outdoor (exterior) — 1 tip.

Pentru toate materialele mai sus identificate se vor respecta cerintele
Manualului de Identitate Vizuala pentru Instrumentele Structurale 2007-2013
in Romania, accesibil la link-ul www.fonduri-ue.ro.

Prestatorul va concepe si preda Autoritatii Contractante propunerile de layout
si vizual pentru publicatile campaniei de constientizare in termen de [....] de la
finalizarea si aprobarea livrabilelor depuse in cadrul sub-activitatii 1.1.

Autoritatea Contractanta va formula recomandarile pe care le considera
necesare si, in urma implementarii conforme a recomandarilor transmise, va
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aproba propunerile de layout si vizual pentru publicatile campaniei de
constientizare.

in situatia in care vor fi necesare modificari, Prestatorul va avea la dispozitie
maximum [....] zile calendaristice pentru realizarea modificarilor, pe propria
cheltuiala.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 1.2:
a) Conceptie, layout, grafica si foto, o fata sau coperti si interior pentru
urmatoarele publicatii:

Nr. Publicatie Date tehnice
crt. (acestea sunt cu caracter
orientativ/iexemplificativ)

2 Brosura ,Poveste de succes” Format A5 landscape, [....] pagini,
policromie;

3. | Pliant 3 tipuri format [....], policromie;

4. | Flyere pentru campanie 3 tipuri format A5, policromie fata-
Verso;

5. | Afise generice 3 tipuri format A2, policromie;

6. | Afise tematice 3 tipuri format A3 sau A2, policromie;

8. | Mapa de presa 1 tip format A4 marit; 2 biguri,
policromie;

9. | Mapa pentru documente 1 tip format A4 marit, capacitate 100

coli, inchidere cu capsa, spatiu
pentru pix, buzunar pentru carte de

vizita;

10. | Formatul pentru comunicatele de | Format A4, text;

presa

11. | Machete pentru anunturile de | Formate 1/8 sau % in functie de

presa dimensiunile ziarelor si revistelor in
care va fi publicata macheta, alb-
negru si policromie; 3 machete;

12. | Format de slide-uri Formatul Power Point pentru slide-
urile care vor fi realizate in cadrul
proiectului;

13. | Format buletin informativ Format A4, maxim [....] pagini;

Sub-activitatea 1.3. Conceperea layout-ului/formatului  (concept

vizual, imagine) pentru materialele destinate
afisajului outdoor (exterior)

Prestatorul va realiza layout-ul, respectiv toate componentele referitoare la

concept, imagine si vizual pentru toate materialele destinate afisajului outdoor
(exterior).
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Materiale de afisare care se vor realiza in cadrul campaniei de constientizare
sunt urmatoarele:

(1) Autocolante;

(i) Panouri publicitare;

(i)  Bannere poliplan;

(iv)  Banner tip spider;

(v) Calcan (mash) care se va posta pe [....].

Propunerile de layout si vizual pentru materialele destinate afigajului exterior
din cadrul campaniei, se vor realiza si preda Autoritatii Contractante in termen
de [....] de la intrarea in vigoare a contractului. Prestatorul le va inainta
Autoritatii Contractante care va formula recomandari si va aproba propunerile
de layout si vizual pentru materialele destinate afisajului exterior.

in eventualitatea in care vor fi necesare modificari, Prestatorul va avea la
dispozitie maximum [....] zile calendaristice pentru realizarea modificarilor, pe
propria cheltuiala.

Materialele promotionale vor fi personalizate cu sigla Programului i al Uniunii
Europene, cu respectarea Manualului de Identitate Vizuala pentru
Instrumentele Structurale 2007-2013 in Romania care se regasesc la link-ul
http://www.fonduri-ue.ro/identitate-vizuala.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 1.3:
a) Conceptie, layout, grafica si foto pentru urmatoarele materiale destinate
afisajului exterior:

Nr. Material afisaj exterior Date tehnice
crt. (acestea sunt cu caracter
orientativ/exemplificativ)
1. | Autocolantele care se vor | 3 tipuri de autocolante cu dimensiune
realiza in cadrul campaniei A5 si A4;
2. | Panouri publicitare conform afisajelor existente in [....], In
mediul urban;
3. | Bannere poliplan [....] bannere, 3 tipuri, policromie,
dimensiunea 4 metri /1,20 metri
5. | Banner tip spider 3 metri /2 metri, policromie;
6. | Calcan (mash) care se va | 4 metri /10 metri, policromie
posta [....]
Sub-activitatea 1.4. Conceperea layoutului/formatului (concept

vizual, imagine) pentru materialele de informare
si promovare si personalizarea aferenta fiecarui
tip de eveniment

Prestatorul va realiza layout-ul, respectiv toate componentele referitoare la

concept, imagine si vizual pentru materialele promotionale ale campaniei si
personalizarea aferenta fiecarui tip de eveniment.
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Pentru toate activitatile derulate in cadrul campaniei se solicita o abordare
unitara, specifica, usor de recunoscut si creativa din punct de vedere vizual.
Pentru fiecare eveniment in parte, in cadrul ofertei tehnice, se va specifica
abordarea legata de ,imaginea” evenimentului (conferinte de presa, seminarii

s.a.).

Propunerile de layout si vizual pentru materialele promotionale din cadrul
proiectului, precum si conceptul vizual pentru fiecare tip de eveniment, se vor
realiza si preda in termen de [....] de la intrarea in vigoare a Contractului.
Prestatorul le va inainta spre aprobare Autoritatii Contractante care va formula
recomanddarile pe care le considerd necesare. In situatia in care vor fi
necesare modificari Prestatorul va avea la dispozitie maximum [....] zile
calendaristice pentru realizarea modificarilor.

Materialele de informare si promovare vor fi personalizate cu sigla
Programului Operational [....] si al Uniunii Europene, cu respectarea
Manualului de Identitate Vizuala pentru Instrumentele Structurale 2007-2013
in Romania care se regasesc la link-ul http://www.fonduri-ue.ro/identitate-
vizuala.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 1.4:
Conceptie, layout, grafica si foto pentru urmatoarele materiale promotionale
ale proiectului si personalizarea aferenta fiecarui tip de eveniment:

Nr. | Material promotional Date tehnice

crt. (acestea sunt cu caracter exemplificativ)

1. | Sepci Layout: personalizare cu logo campanie gi
Uniunea Europeana, maximum 4 x 4 cm,
policromie;

2. | Pixuri Layout: personalizare cu logo campanie gi
Uniunea Europeana, policromie;

3. | Tricouri Layout: personalizare fata-spate, cu logo
campanie si Uniunea Europeana, policromie,
maximum 12 x 12 cm fata, 12 x 12 cm spate;

4. | Blocknotes-uri cu | Layout: personalizare cu logo campanie si

spirala metalica logo Uniunea Europeana, [....] pagini/caiet;

6. | Carti de vizita Layout: personalizare cu logo campanie i
logo Uniunea Europeang;

7. | Suport carti de vizita Layout: personalizare cu logo campanie i
logo Uniunea Europeang;

10. | Stand de informare | Conceptie si macheta (tip ergonomic, va

amplasat in holul [....] include mobilier si echipamente adecvate,
design atractiv)

11. | Stand de informare | Concept si branding cu logo campanie, logo

mobil de folosit in | Uniunea Europeana, vizual-cheie (va include
cadrul evenimentelor cort, mobilier si echipamente adecvate).
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ACTIVITATEA 2. ACHIZITIA/IREALIZAREA DE FOTOGRAFII/IMAGINI
NECESARE ILUSTRARII MATERIALELOR DE
INFORMARE $SI PROMOVARE CONCEPUTE IiN
CADRUL PROIECTULUI

Prestatorul va realiza o arhiva foto-video care sa poata fi folosita in cadrul
campaniei de congtientizare pentru realizarea publicatiilor si materialelor de
informare si promovare pentru toate tipurile de activitati/evenimente.

Arhiva se va completa pe parcursul campaniei cu fotografii pentru toate
activitatile derulate si se va realiza material video pentru evenimentele
importante. Materialele foto si video realizate in timpul campaniei de
constientizare vor fi folosite in principal pentru activitatile de relatii publice si
relatii publice online.

Prestatorul va selectiona fotografii din diverse baze de date si va realiza
fotografii/materiale video originale cu imagini ale unor proiecte de succes..
Prestatorul va fi responsabil cu privire la eventuale drepturi de autor asupra
fotografiilor/materiale video care ar putea fi solicitate. Pentru toate fotografiile
realizate/achizitionate si materialele video, in faza de pregatire a campaniei,
este nevoie de acordul Autoritatii Contractante. Materialele achizitionate fara a
obtine aprobarea Autoritatii Contractante nu vor fi acceptate la plata.

Activitatea 2 se va derula in termen de [....] de la intrarea in vigoare a
contractului, astfel incat fotografiile/imaginile selectate in prima faza sa fie
utilizate Tn conceperea materialelor promotionale ale campaniei de
constientizare. Arhiva trebuie sa contina imaginile necesare conceperii layout-
urilor pentru materialele de informare si promovare si activitatile campaniei de
constientizare. Prestatorul are obligatia de a desfasura activitatea de realizare
a arhivei de fotografii/imagine va continua pe tot parcursul campaniei de
consgtientizare.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Activitatea 2:

a) Baza de date de imagine cu un numar minim de [...] fotografii
achizitionate din diverse baze de imagine profesioniste/realizate de
Prestatorul;

b) Arhiva foto si video de la toate activitatile realizate pe parcursul campaniei
de constientizare va cuprinde, in mod obligatoriu, cel putin [....]
foto/imagini si cel putin [....] ore de filmari.

ACTIVITATEA 3. CONCEPEREA TEXTELOR PENTRU MATERIALELE
DE INFORMARE $I PROMOVARE A CAMPANIEI DE
CONSTIENTIZARE

In cadrul perioadei de pregatire a campaniei de constientizare se vor realiza
texte pentru publicatiile/materialele de informare si promovare care vor fi
utilizate de catre Prestatorul si Autoritatea Contractanta. Avand in vedere
faptul ca publicatiile se adreseaza unui grup de persoane caracterizate prin
abilitati antreprenoriale, cu interese si nevoi diferite, structura continutului,
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precum si felul in care informatia devine captivanta si ugsor de asimilat de
catre publicul-tinta este determinant.

Activitatea 3 se va desfasura in termen de [...] de la intrarea in vigoare a
contractului de servicii.

Sub-activitatea 3.1. Conceperea textelor pentru brogura campaniei
de constientizare

Brosura ,,Poveste de succes”

Textul inclus in brosura trebuie sa cuprindao poveste de succes cu privire la
accesarea Instrumentelor Structurale prin:
- prezentarea rezultatelor proiectului finantat din Instrumente
Structurale. Programul Operational [...];
- modul in care proiectul a imbunatatit viata oamenilor din
comunitatea locala;
- benéeficiile generate (crearea unor noi locuri de munca, proiectul
finantat raspunde unor nevoi de utilitate publica ale comunitatji
locale s.a.);
- marturie a beneficiarului proiectului, inclusiv relatarea unor
evenimente relevante de pe parcursul derularii proiectului.
Caracteristicile textului inclus in brogura sunt:
- minimum text scris: [....] pagini format A4, 1,5 rand, font 12;
- limbajul folosit trebuie sa fie standard si original; este recomandabil sa
fie evitate formularile stereotipe;
- textul va fi redactat in limba romana, cu diacritice.

Textul brogurii va fi predat Autoritatii Contractante in termen de [....] de la
intrarea Tn vigoare a contractului de servicii.

Textul brosurii va fi discutat cu Autoritatea Contractanta si aprobat de catre
aceasta inaintea tiparirii.

in situatia in care Autoritatea Contractantd considera cd sunt necesare
modificari, Prestatorul are la dispozitie maximum [....] zile calendaristice sa
realizeze aceste modificari, pe cheltuiala proprie.

Brosura va fi personalizata cu sigla Programului si a Uniunii Europene, cu
respectarea Manualului de Identitate Vizuala pentru Instrumentele Structurale
2007-2013 in Roménia care se regasesc la link-ul http://www.fonduri-
ue.rof/identitate-vizuala.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 3.1:

a) un text scris pentru brosura de prezentare a campaniei: minimum [....]
pagini format A4, 1,5 rand, font 12.

b) un text scris pentru brosura ,Poveste de succes”. minimum [....] pagini,
format A4, 1,5 rand, font 12.
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Sub-activitatea 3.2. Conceperea textelor pentru pliantele campaniei
de constientizare

in cadrul campaniei de constientizare se vor realiza si se vor distribui pliante
tematice ,Accesarea Instrumentelor Structurale”.

Cerintele legate de textele pentru pliant (1 tip) sunt descrise mai jos:
- tematica de baza a pliantului se va referi la accesarea Instrumentelor
Structurale si la operatiunile premergatoare acestor activitati;
- textul scris va avea 2 (fata/verso) pagini format A4, 1,5 rand, font 12;
- textul va fi redactat in limba romana, cu diacritice.

Textul pliantului se va preda Autoritatii Contractante in termen de [....] de la
intrarea Tn vigoare a contractului de servicii.

Textul pliantului va fi discutat cu Autoritatea Contractanta si aprobat de catre
aceasta inaintea tiparirii.

in situatia in care Autoritatea Contractantd considera ca sunt necesare
modificari, Prestatorul are la dispozitie maximum [....] zile calendaristice sa
realizeze aceste modificari, pe cheltuiala sa.

Pliantul va fi personalizat cu sigla Programului si a Uniunii Europene, cu
respectarea Manualului de Identitate Vizuala pentru Instrumentele Structurale
2007-2013 in Roménia care se regasesc la link-ul http://www.fonduri-
ue.ro/identitate-vizuala.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 3.2
a) text scris pentru pliantul tematic ,Accesarea instrumentelor Structurale”:
text scris 2 (fata/verso) pagini, format A4, 1,5 rand, font 12.

Sub-activitatea 3.3. Conceperea textelor pentru flyere
In cadrul campaniei de congtientizare se vor realiza si se vor distribui flyere.

Cerintele legate de textele pentru flyer sunt descrise mai jos, dupa cum
urmeaza:

- textul scris va fi de minim 0,5 pagini format A4, 1,5 rand, font 12;

- textul va fi redactat in limba romana, cu diacritice.

Textul flyer-ului se va preda Autoritatii Contractante in termen de [....] de la
intrarea Tn vigoare a contractului de servicii.

Textul flyer-ului va fi discutat cu Autoritatea Contractanta si aprobat de catre
aceasta Tnaintea tiparirii. In situatia in care Autoritatea Contractantd va
considera ca sunt necesare modificari, Prestatorul are la dispozifie maximum
[....] zile calendaristice sa realizeze aceste modificari, pe cheltuiala sa.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 3.3:
a) text scris pentru Flyer: minimum text scris 0,5 pagina A4, 1,5 rand, font 12.
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Sub-activitatea 3.4. Conceperea textelor pentru postere, bannere,
afisaj interior si exterior

Prestatorul va realiza textele pentru [....] tipuri de afise, [....] tipuri de banner-e,
[....] bilboard-uri, [....] panouri informative, calcan (mash), afisaj outdoor i
indoor, autocolante.

Textele vor fi predate Autoritatii Contractante in termen de [....] de la intrarea
n vigoare a contractului, in cadrul machetelor grafice realizate.

Textul va fi discutat cu Autoritatea Contractanta si aprobat de catre aceasta
inaintea tipariri. Autoritatea Contractanta va formula observatii si
recomandari, si ulterior va aproba acest text. in situatia in care Autoritatea
Contractanta considera ca sunt necesare modificari, Prestatorul are la
dispozitie maximum [....] zile calendaristice sa realizeze aceste modificari, pe
cheltuiala sa.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 3.4:
a) texte pentru [....] tipuri de afise, [....] tipuri de bannere, bilboard-uri,
panouri informative, calcan (mash), afisaj outdoor si indoor, autocolante.

Sub-activitatea 3.5. Conceperea textelor pentru presa, prezentari
PowerPoint, buletin informativ

Prestatorul va elabora texte pentru activitatile de relatii publice, respectiv
comunicate de presa si pentru mapa de presa, va elabora continutul
buletinului informativ pe care le va inainta Autoritatii Contractante. Pentru
evitarea oricarui dubiu, Prestatorul nu are dreptul sa publice, divulge,
transmita niciun text fara aprobarea Autoritatii Contractante.

Prestatorul va propune si alte sectiuni care sa asigure un grad ridicat de
vizibilitate pentru activitatile campaniei de comunicare inclusiv continutul
acestor sectiuni (text, imagini).

Prestatorul va redacta textele pentru website, pe care le va preda Autoritatii
Contractante, minimum [....] pagini format A4, font 12, 1,5 spatiu de rand.

Textele postate pe website vor fi redactate n limba romana, folosind un limbaj
standard si vor reflecta impactul pozitiv al accesarii Instrumentelor Structurale
asupra comunitatii locale.

Campania de congtientizare se va realiza si prin intermediul primelor 3 site-
uri de socializare de business, propuse de Prestator, dupa numarul de
vizualizari. Prestatorul va redacta textele si le va preda Autoritati
Contractante, minimum [....] pagini A4, font 12, 1,5 spatiu de rand pentru site-
uri de socializare.

in cadrul campaniei de constientizare se va tipari si distribui si un buletin

informativ  (newsletter saptamanal/lunar). PrestatorulPrestatorul va
propune un format si va redacta textul pentru buletinul informativ al campaniei
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de consgtientizare care va fi distribuit in format electronic unei liste de contacte
propuse de Prestator si aprobate de Autoritatea ContractantaContractanta.
PrestatorulPrestatorul va pregati textul pentru [....] editii (numere) ale acestui
buletin informativ. PrestatorulPrestatorul va redacta in total [....] pagini text A4,
font 12, 1,5 spatiu de rand pentru textele pentru buletinul informativ.

PrestatorulPrestatorul va preda textele Autoritatii ContractanteContractante
care va formula observatii. Autoritatea ContractantaContractanta va revizui si
aproba acest textele. in situatia in care se considerd de catre Autoritatea
ContractantaContractanta ca sunt necesare modificari, PrestatorulPrestatorul
le va remedia Tn maximum [....] zile calendaristice in care sa realizeze aceste
modificari.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 3.5:

a) [....] comunicate de presa realizate si predate  Autoritatii
ContractanteContractante pe urmatoarele teme:

(1) Lansarea campaniei de constientizare - 1 comunicat;
(i) Inchidere campanie de constientizare - 1 comunicat;

b) [....] texte pentru briefingurile de presa realizate si predate Autoritatii
Contractante pe tema obiectivelor campaniei;

c) [....] pagini text A4, font 12, 1,5 spatiu de rand pentru textele pentru
buletinul informativ realizate si predate, cate [....] pagini pentru [....] numere
de buletin informativ;

d) texte pentru 3 site-uri de socializare de business, realizate si predate,
minimum [....] pagini A4, font 12, 1,5 spatiu de rénd pentru site-uri de
socializare.

[....JAutoritatea Contractanta

ACTIVITATEA 4. TIPARIREA MATERIALELOR DE INFORMARE SI
PROMOVARE A CAMPANIEI DE CONSTIENTIZARE

Activitatile acestei componente se refera la tiparirea tuturor publicatiilor si
materialelor necesare campaniei de congtientizare.

Publicatiile vor fi complet finalizate si tiparite in termen de [....] de la intrarea in
vigoare a contractului.

PrestatorulPrestatorul va livra la tipar publicatiile si va prezenta Autoritatii
ContractanteContractante cromaline pentru copertile brosurilor, paginile de
interior si pentru afise. Dupa primirea aprobarii din partea Autoritatii
Contractante, publicatiile vor fi transmise spre tiparire pe baza de BT (bun de
tipar). In situatia in care Autoritatea Contractanta considera ca sunt necesare
modificari, PrestatorulPrestatorul are la dispozifie maxim [....] zile
calendaristice pentru a implementa modificarile la toate tipariturile. BT-ul final
va fi semnat pe fiecare pagina a publicatiei in parte de catre Autoritatea
ContractantaContractanta si Prestator.

Activitatea va fi considerata finalizata la momentul intocmirii procesului-verbal

de receptie semnat de catre Prestator Si Autoritatea
ContractantaContractanta.
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Prestatorul va fi responsabil cu privire la depozitarea conforma a tipariturilor,
pana la distribuirea acestora, in cadrul activitatilor campaniei.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Activitatea 4:

a) Cromaline realizate, prezentate si aprobate de catre Prestator pentru 1 tip
de brosuri, coperti si pagini interior;

b) Cromaline realizate, prezentate si aprobate de catre Prestator pentru 2
tipuri de afige;

c) Publicatii tiparite si receptionate de Autoritatea ContractantaContractanta
pe baza unui proces-verbal, astfel:

Publicatie Date tehnice Exemplare
limba
roméana

Brosura ,Poveste de |Format A5 Ilandscape, [....] [....]

succes” pagini, policromie, 200 gr. Hartie, | exemplare
coperti, 250 gr.; tiparite

Pliant tematic Format A4, foldat in 3, 2 biguri, [....]
policromie fata-verso, 250 gr,| exemplare
[acuit mat; tiparite

Flyer Format A5, 200 gr. mp, [....]
policromie fata-verso exemplare

tiparite

Afige generice 1 tip Format A2, policromie, hartie 200 [....]
or.; exemplare

tiparite

Afise tematice 1 tip Format A3, policromie, hartie [....]
200 gr; exemplare

tiparite

Mapa de presa Format A4 marit; carton dublu [....]
cretat lucios, 300 gr., plastifiere bucati
lucioasa 1 fata, stantare, 2 biguri,
un buz din coala;

Mape documente Format A4 marit, capacitate 100 [....]
coli, inchidere cu capsa, spatiu bucati
pentru pix, buzunar pentru carte
de vizita.
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ACTIVITATEA 5. REALIZAREA MATERIALELOR PROMOTIONALE
INDOOR (INTERIOR), OUTDOOR (DE EXTERIOR),
STANDURI Sl PENTRU ALTE EVENIMENTE

Sub-activitatea 5.1. Realizarea bannerelor poliplan, bannerelor tip
spider si a calcanului/mashului

In cadrul acestei sub-activitdti se vor produce bannerele de exterior pentru
evenimentele campaniei de congtientizare care vor fi amplasate in localitatile
[....] din sectorul/judetul [....].

Prestatorul este responsabil pentru amplasarea (respectiv dezinstalarea, la
momentul finalizarii contractului de servicii) corespunzatoare a bannerelor de
exterior prin sisteme de prindere adecvate.

Prestatorul este responsabil ca amplasarea bannerelor in spatiul public sa
respecte legislatia in vigoare.

Prestatorul va suporta orice costuri aferente instalarii/intretinerii/dezinstalarii,
inclusiv taxe percepute de autoritatile publice, fara a solicita plata unor sume
suplimentare din partea Autoritatii ContractanteContractante.Toate bannerele
vor fi realizate in termen de [....] de la intrarea in vigoare a contractului.
Machetele vor fi agreate de Prestator cu Autoritatea ContractantaContractanta
care vor intocmi proces-verbal in care vor descrie/atasa schite/fotografii ale
bannerelor.

Autoritatea Contractanta este indreptatita sa formuleze observatii si sa solicite
modificari pe care Prestatorul le va implementa in termen de maxim [....] zile
calendaristice. Autoritatea Contractanta va aproba machetele, urmare
implementarii observatiilor formulate.

Durata de postare a banner-elor va fi de [....] saptamani/luni.

Bannere tip poliplan

Pe durata campaniei de constientizare, in localitatea/localitatile [....] din
judetul [....], deasupra drumurilor publice principale, Prestatorul va amplasa
[....] bucati bannere poliplan, policromic, cu o dimensiune de 4 metri/1,20
metri.

Textul inscris pe banner va fi in limba roméana. Banner-ul va fi personalizat
conform manualului de vizibilitate (aferent fiecarui PO). Materialul din care va
fi realizat bannerul va fi rezistent la factori externi (ploaie, zapada, caldura
excesiva s.a.).

Banner tip mash
Pe durata campaniei de constientizare, in centrul localitatji/localitatilor [....] din
sectorul/judetul [....] va fi amplasat un banner transparent tip mash/calcan.

Materialul din care va fi realizat bannerul va fi rezistent la factori externi
(ploaie, zapada, caldura excesiva s.a.).
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Dimensiunea banner-ului tip mash va fi de 4 metri la baza si o inaltime de 10
metri.

Textul inscris pe banner va fi in limba romana. Banner-ul va fi personalizat cu
logo-ul campaniei de congtientizare si avea inscriptionate: sigla Uniunii
Europene, sigla Programului Operational [....].

Banner tip spider

Prestatorul va realiza un banner tip spider, 3 metri/2 metri, pe structura
metalica care va fi folosit pentru conferintele de presa si/sau pentru standul de
informare care se va amplasa in holul Autoritatii Contractante.

Textul inscris pe banner va fi in limba roméana. Banner-ul va fi personalizat cu
logo-ul campaniei.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 5.1.:

a) [....] bannere tip poliplan, 4 metri/1,2 metri, cu sisteme de prindere
adecvate, produse, livrate si montate/dezinstalate in spatiul public din
localitatea/localitatile [....] din judetul [....];

b) [....] banner transparent tip mash, dimensiune 4 metri/10 metri, policromie,
cu sisteme de prindere adecvate, produse, livrate si montate/dezinstalate
in spatiul public din localitatea/localitatile [....] din judetul [....];

c) [....] banner tip spider, 3 metri/2 metri, structura metalica, policromie,
produs si livrat.

Sub-activitatea 5.2. Realizarea standurilor de informare

Stand fix de informare

In cadrul campaniei de constientizare, Prestatorul va realiza un stand de
informare cu privire la beneficiile accesarii Instrumentelor Structurale care se
va amplasa in holul central al sediului Autoritatii ContractanteContractante.

Prestatorul va realiza un display luminos, elegant care sa contina date
referitoare la mecanismul accesarii Instrumentelor Structurale, cu respectarea
identitatii vizuale a campaniei de constientizare. Prestatorul va propune 3
variante, urmand ca Autoritatea ContractantaContractanta sa aleaga o
varianta de stand fix.

Stand de informare mobil

Prestatorul va proiecta si produce un stand mobil de informare pentru
participarea la evenimente externe (conferinfe de presa, seminarii s.a.)
organizate de Autoritatea Contractanta. Prestatorul trebuie sa realizeze un
stand mobil care va include mobilier, display, instalatie video pentru filme,
laptop, suport pentru brosuri/pliante, etc. Prestatorul va propune 3 variante,
urmand ca Autoritatea Contractanta sa aleaga o varianta de stand mobil.

Prestatorul este responsabil cu privire la functionarea stand-urilor pe parcursul
derularii contractului de servicii.

Rezultate agteptate pentru Sub-activitatea 5.2:
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a) un stand de informare fix amplasat in holul Autoritatii
ContractanteContractante;

b) un stand de informare mobil Autoritatii ContractanteContractante pentru a
fi utilizat Tn cadrul unor evenimente.

Sub-activitatea 5.3. Realizarea materialelor de informare si
promovare pentru evenimente

in cadrul acestei sub-activitati, Prestatorul va realiza materialele de informare
si promovare care vor fi folosite in cadrul celorlalte activitati din cadrul
contractului de servicii, respectiv:

(1) [...] tricouri, unisex, 100% bumbac, 200 g/mp, personalizare prin
serigrafie, marimi adecvate; tricoul va fi inscriptionat cu logo-ul
campaniei;

(i) [...] sepci din bumbac pentru perioada mai calda cu inchizatoare din
material plastic reglabila, inscriptionata cu logo-ul campaniei;

@ii)  [...] pixuri personalizate cu logo-ul campaniei. Prestatorul va selecta si
prezenta Autoritatii ContractanteContractante 3 mostre, dupa semnare
contractului de servicii. Autoritatea ContractantaContractanta va alege
0 mostra;

(iv) Blocknotes-uri (caiete format A5 cu spiralda metalica) personalizate cu
logo-ul campaniei.. Blocknotes-urile vor avea urmatoarele dimensiuni:
210 mm x 148 mm, 30 file, coperta policromie 1 fata, spiralare cu
spirala metalica in partea de sus (latura mai mica), coperta: DCL 200
g/mp, interior: offset alb 90 g/mp. Blocknotes-urile vor fi utilizate n
cadrul conferintelor si seminarilor;

(v) carti de vizita pentru membrii desemnati din partea Autoritatji
Contractate sa participe la evenimente si la implementarea
contractului de servicii. Cerintele tehnice sunt urmatoarele: dimensiuni
50X90 mm, tipar 4 + 0, suport carton 300g/mp. Prestatorul va asigura
si suporturi pentru cartile de vizita. Prestatorul va propune 3 variante
pentru carti de vizita si pentru suport (mostre). Autoritatea
ContractantaContractanta va aproba 1 mostra care va intra in procesul
de productie.

Materialele promotionale descrise mai sus vor fi realizate (concepute, tiparite
si livrate) Autoritatii ContractanteContractante in termen de [....] de la intrarea
in vigoare a contractului. Prestatorul si Autoritatea ContractantaContractanta
vor incheia un proces-verbal de receptie (calitativa si cantitativa). Prestatorului
este responsabil pentru depozitarea acestor materiale pana la utilizarea
acestora n cadrul evenimentelor derulate Tn cadrul campaniei de
constientizare.

Rezultate asteptate pentru Sub-activitatea 5.3:

a) [....] bucati tricouri;

b) [....] bucati sepci;

c) [....] bucati pixuri;

d) [....] blocknotesuri;

e) [....] carli de vizita si [....] suporturi de carti de vizita aferente.
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ACTIVITATEA 6. REALIZAREA DE SPOTURI VIDEO $I AUDIO

In cadrul acestei activitati, Prestatorul va realiza spoturile video si audio care
se vor folosi in cadrul campaniei de constientizare a publicului-tinta.

Sub-activitatea 6.1. Realizarea spoturilor TV
Prestatorul va realiza [....] spoturi TV de céate 30 de secunde fiecare.
Ambele spoturi se vor referi la accesarea Instrumentelor Structurale.

Pentru realizarea spoturilor, Prestatorul va primi de la Autoritatea
Contractanta un brief de creatie. Prestatorul va concepe si realiza cate 2
story-line-uri pentru fiecare spot video. Autoritatea Contractanta va formula
observatii si recomandari pe care Prestatorul le va integra in termen de [....].

Autoritatea Contractanta va aproba story-line-urile.

Prestatorul va realiza elabora 2 storyboard-uri, pentru variantele alese.
Storyboard-urile vor fi aprobate de Autoritatea Contractanta care poate
formula observatji de care Prestatorul este obligat sa tina cont.

In cadrul activitatii de realizare a spoturilor, Autoritatea Contractanta va fi
consultata cu privire la toate detaliile (locatie, casting, costume, texte, fundal
muzical g.a.).

Prestatorul va prezenta Autoritatii Contractante materialul brut filmat si cate 2
propuneri ale spotului final, din care Autoritatea Contractanta va alege 1
propunere. In situatia in care Autoritatea Contractantd considerd cd sunt
necesare modificari, Prestatorul le va insera in termen de [....] zile
calendaristice.

Storyline-urile pentru spoturile video se vor referi la existenta si beneficiile
oportunitatii de finantare din Instrumente Structurale si vor fi editate in limba
romana.

Primul spot video va avea ca tematica prezentarea oportunitatilor de
finantare, stadiul programelor operationale, obiectivele specifice care se
realizeaza in cadrul acestora, prezentarea avantajelor pentru comunitatea
locala.

Spoturile TV vor pune accent pe rezultatele obtinute Tn implementarea
proiectelor finantate din Programul Operational [....]. Spoturile nu vor fi in
disonanta cu conceptul creativ unitar propus de Prestatorul, ci vor fi integrate
in acesta.

Prin aceasta activitate se doreste realizarea de catre Prestatorul a unui numar
de [....] de spoturi TV, dupa cum urmeaza:
- Tipul I - un spot cu caracter general si care sa aiba ca si obiectiv
asigurarea vizibilitatii interventiei financiare a Uniunii Europene prin
Programul Operational Sectorial [....];
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- Tipul Il - [....] de spoturi cu tematici specifice celor [....] axe de finantare
incluse in Programul Operational [....] si enumerate mai jos, dupa cum
urmeaza:

Axa prioritara [....]
Axa prioritara [....]

- Tipul Il - un spot in care se vor prezenta realizarile actualului
Programul Operational [....], Tn corelatie obiectivele urmatorului
Programul Operational [....].

Prestatorul este obligat sa analizeze si centralizeze informatii detaliate despre
cele [....] axe prioritare astfel cum acestea sunt prezentate pe site-ul www.
[....].ro

Cele [....] spot-uri vor include mesaje de specialitare relevante pentru fiecare
domeniu in parte, care sa sprijine campania de constientizare in atingerea
obiectivelor: de promovare a cunoasterii beneficiilor pe care implementarea
proiectelor finantate prin Programul Operational [....] le au asupra dezvoltarii
Romaniei.

Prestatorul va prezenta in oferta tehnica 2 variante de storyboard in format A4
pentru fiecare spot in parte.

Spoturile vor include sloganul Programul Operational [....].

De asemenea, in timpul productiei spoturilor, Prestatorul va supune analizei
Autoritatii Contractante minim cate [....] fundaluri sonore reprezentative in
concordanta cu storybordul aprobat de Autoritatea Contractanta. Costurile de
productie a spoturilor TV trebuie sa includa si costurile aferente utilizarii
fundalurilor si orice alte costuri, respectand legislatia in vigoare privind
drepturile de autor.

Referitor la productia spoturilor TV, acestea vor fi realizate in limba romana.
Durata fiecarui spot TV trebuie sa fie de [....] secunde. Spoturile TV vor
contine fonduri muzicale sau efecte sonore care sa intensifice mesajul,
elemente alese de catre Autoritatea Contractanta din fundalurile sonore
prezentate de Prestatorul.

Spoturile TV se vor realiza in format HD, format standard TV DV PAL si vor fi
puse la dispozitia Autoritatii Contractante potrivit graficului de timp convenit la
momentul incheierii contractului.

Spoturile vor fi produse in termen de [....] de la intrarea in vigoare a
contractului de servicii.

Rezultate asteptate pentru Sub-activitatea 6.1.:

a) [....] storyline-uri spot TV de [....] secunde, realizate si predate;
b) [....] spoturi TV de 30 secunde;
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Sub-activitatea 6.2. Realizarea spoturilor audio

in cadrul campaniei, Prestatorul va realiza 2 spoturi radio, de cate [....] de
minute fiecare, cu tematica accesarii Instrumentelor Structurale.

Prestatorul va propune un numar de [....] spoturi radio din care Autoritatea
ContractantaContractanta va alege 2 spoturi radio.

Textele pentru spoturile audio se vor referi la avantajele conferite de
accesarea Instrumentelor Structurale si vor fi editate in limba romana.

Prestatorul va propune o strategie media de difuzare a celor 2 spoturi radio,
pe [....] posturi nationale si [....] locale. Spoturile radio vor fi predate in format
MP3.

Spoturile vor fi produse in termen de [....] de la intrarea in vigoare a
contractului de servicii.

Rezultate asteptate pentru Sub-activitatea 6.2:
a) 2 spoturi radio de cate 30 de secunde fiecare.

ACTIVITATEA 7. DERULAREA CAMPANIEI MEDIA

In cadrul campaniei, Prestatorul va realiza o campanie media pentru
derularea campaniei de congtientizare. Prestatorul va propune un media plan
in care va mentiona rularea spoturilor video pe posturile de televiziune, pe
posturile radio si in presa scrisa. Difuzarea se va face conform media plan-
urilor prezentate de catre Prestator, cu aprobarea prealabila a Autoritatii
Contractante.

Sub-activitatea 7.1. Campania TV

In cadrul campaniei, Prestatorul va asigura difuzarea celor [.....] spoturi video
ale campaniei de congtientizare, conform media plan-ului.

Operatorul va asigura difuzarea spoturilor, dupa cum urmeaza:

- spotul TV general va fi difuzat continuu timp de [....] saptamani/luni, la
minimum [....] canale TV cu acoperire nationala, la inceputul campaniei
de promovare. Spotul TV general se va difuza de minim [....] ori.
Prestatorul va prezenta in oferta tehnica studiile de audienta realizate
si certificate de institutii acreditate, disponibile care sa prezinte
clasamentul statiilor TV (ex: Armadata, Kantar Media). Ofertantul va
propune un mix de statii TV nationale care sa asigure o vizibilitate
maxima a programului.

Mixul TV va indeplini urmatoarele conditji:

- mixul TV va include [....] statii TV dintre care minim [....] statii generaliste
si [....] statii de stiri Tn concordanta cu publicul-tinta; ca o conditie
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minima obligatorie, minim [....] statie de tip generalist precum si minim o
statie de stiri din cele propuse se vor incadra in top [....] audienta
(market share) la nivel national, pe target-ul 18+ in perioada [....], interval
orar 8.00-24.00;

- pentru statiile TV propuse, Prestatorul va prezenta documente/informatii
publice emise si certificate de organisme abilitate Tn domeniu, care sa
dovedeasca audienta statiilor TV, conform specificatiilor de mai sus,
precum si gradul de acoperire nationala;

- spotul TV general va fi difuzat in intervalul orar 8.00-24.00;

- pentru fiecare statie in parte, cel putin [....]% din difuzari vor fi in
intervalul prime time, respectiv 19.00-24.00. Aceasta este o conditie
minima obligatorie. In caz de nerespectarea acestui procent, ofertantul
va fi descalificat;

- Prestatorul va cuprinde in oferta tehnica, pentru fiecare din statiile TV
propuse, mediaplanul de difuzare al spoturilor TV, agreat si semnat de
reprezentantul legal al societati comerciale care detine licenta
audiovizuala a respectivului post TV. De asemenea, Prestatorul va
anexa n original un contract/antecontract/acord de subcontractare
semnat de reprezentantul legal al societati comerciale care detine
licenta audiovizuala a respectivului post TV pentru confirmarea rezervarii
spatiului de difuzare.

Profilul telespectatorului dorit de Autoritatea Contractanta: persoane cu varsta
peste 18 ani din mediul urban si rural (18+ national) .

In cazul in care, in timpul implementarii, planul media va suferi modificari,
neimputabile Operatorului economic, cauzate de schimbari neprevazute in
programul televiziunilor, Prestatorul se va asigura ca numarul de difuzari este
cel putin egal cu cel prevazut in propunerea tehnica.

Spoturile TV specifice (tematice) vor fi difuzate timp de [....] luni, la [...]
canale TV cu acoperire nationala din mixul statiilor TV propus. Spoturile se
vor difuza de minim [....] ori. Prestatorul va prezenta in oferta tehnica studiile
de audienta realizate si certificate de institutii acreditate, disponibile care sa
prezinte clasamentul statiilor TV (ex: Armadata, Kantar Media). Ofertantul va
selecta din mixul de statii propus, cel putin [....] din top 5 audienta (market
share) la nivel national, pe target-ul 18+, in perioada [....], interval orar 8.00-
24.00, astfel incat sa asigure o vizibilitate maxima a programului.

Mixul TV va indeplini urmatoarele conditii:

- pentru statiile TV propuse, Prestatorul va prezenta documente oficiale,
emise si certificate de organisme abilitate in domeniu, care sa
dovedeasca audienta statiilor TV, conform specificatiilor de mai sus,
precum si gradul de acoperire nationala;

-nu se accepta includerea canalelor TV axate pe subiecte al caror
specific ar putea prejudicia imaginea POS Mediu si a Autoritatii
Contractante;

- spoturile TV specifice vor fi difuzate in intervalul orar 8.00-24.00;

- pentru fiecare statie in parte, cel putin [....]% din difuzari vor fi in
intervalul prime time, respectiv 19.00-24.00. Aceasta este o conditie
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minima obligatorie. In caz de nerespectarea acestui procent, ofertantul
va fi descalificat;

- Prestatorul va cuprinde in oferta tehnica, pentru fiecare din statiile TV
propuse, mediaplanul de difuzare al spoturilor TV, agreat si semnat de
reprezentantul legal al societati comerciale care detine licenta
audiovizuala a respectivului post TV. De asemenea, va anexa in original
si o conventie sau un acord de subcontractare semnat de de
reprezentantul legal al societati comerciale care detine licenta
audiovizuala a respectivului post TV pentru confirmarea rezervarii
spatiului de difuzare.

Profilul telespectatorului dorit de Autoritatea Contractanta: persoane cu varsta
peste 18 ani din mediul urban si rural (18+ national) .

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 7.1:
a) strategie media pentru campania de congtientizare;
b) media planuri generice.

Sub-activitatea 7.2. Campania radio

in cadrul campaniei radio, Prestatorul va elabora strategia de difuzare a celor
2 spoturi de cate 30 de secunde fiecare.

Spoturile se vor difuza in proportie de [....]% in prime time, in perioada [....] -
[....], la primele 3 posturi radio cu cea mai mare audienta nationala si 1 post
local cu cea mai mare audienta.

Prestatorul va elabora media plan-ul astfel inhcat spoturile radio sa fie difuzate
in proportie de [....]% in prime time, cate [....] spoturi/zi, la primele 3 posturi
de radio cu cea mai mare audienta nationala si 1 post radio cu cea mai mare
audienta locala.

Prestatorul va prezenta media plan-ul Autoritati Contractante care 1l va
aproba.

Prestatorul va prezenta prin oferta tehnica depuse in cadrul prezentei
proceduri selectia posturilor de radio nationale si locale, studiile de audienta in
baza carora si-a intocmit oferta si a propus posturile, strategia de media,
precum si media planuri generice. Prestatorul va initia si incepe difuzarea
spoturilor radio numai dupa aprobarea media plan-ului de Autoritatea
Contractanta.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 7.2:

a) strategie media pentru campania de congtientizare;
b) media planuri generice.
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Sub-activitatea 7.3. Campanie in presa scrisa

in cadrul campaniei de constientizare, Prestatorul va propune o strategie de
promovare a campaniei de constientizare in presa scrisa. Prestatorul va
publica machetele color aprobate de Autoritatea Contractanta in presa scrisa.

Prestatorul va publica machetele color, in limba roméana, la dimensiunea 1/4 x
pagina de ziar, policromie, in primele 3 publicatii cu tirajul cel mai mare la
nivel national si 1 ziar local cu tirajul cel mai mare, in perioada [....].

Prestatorul va prezenta o propunere de media plan in cadrul ofertei tehnice,
impreuna cu media planul TV si radio. Media plan-ul specific va fi realizat,
prezentat si aprobat de Autoritatea Contractanta cu 2 saptamani Tnainte de
publicarea concreta in presa.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 7.3:
a) media planuri generice;

b) media plan specific;

c) [....] machete de presa.

ACTIVITATEA 8. ORGANIZAREA DE EVENIMENTE

Sub-activitatea 8.1. Organizarea de seminarii

Prestatorul va organiza pe durata campaniei un numar de [....] seminarii de
promovare a proiectului.

Seminarul se va derula in zilele de [....] si[....] cu o durata de [....].

Prestatorul va propune in oferta tehnica o locatia pe care o va considera
adecvata la standard de cel putin 3 stele si un concept. Aceasta va trebui sa
ofere facilitati de cazare, masa, sala de conferinta cu toate echipamentele
necesare prezentarilor (videoproiector si ecranul aferent, laptop, flipchart,
etc.).

Agenda propriu-zisa a seminarului va fi stabilitd de catre Autoritatea
Contractanta ce cel putin [....] saptamani inainte de data stabilita pentru
seminar.

De asemenea, Prestatorul va intocmi lista de invitati conform recomandarilor
Autoritatii Contractante si 0 va supune aprobarii acesteia, urmand ca apoiva
trimite si confirma prezenta invitatilor.

Prestatorul va delega pentru acest eveniment cel pufin o persoana
responsabila care va coordona si se va asigura de organizarea in bune
conditii a seminarului.

Se vor distribui seturi catre fiecare participant formate din mapa, brosura de
prezentare a proiectului, caiet, agenda, pix, DVD, pliantele realizate pana
atunci, agenda evenimentului, alte materiale promotionale considerate ca fiind
necesare. Invitatii vor avea ecusoane, vorbitorii vor fi desemnati prin prezenta
calaretilor cu numele acestora.

inregistrarea prezentei participantilor se va face intr-o lista cu semnaturi a
acestora realizata pe durata seminarului.
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Prestatorul va realiza o serie de fotografii pe durata prezentarilor si va
prezenta un scurt raport dupa organizarea acestui eveniment la care va atasa
fotografiile si un set de materiale distribuite in cadrul evenimentului.

Grup-tinta pentru organizarea evenimentelor: potentiali beneficiari ai
proiectelor finantate prin Programul Operational [....] in exercitiul financiar
2014-2020, reprezentanti ai mass-media.

Prestatorul va presta urmatoarele servicii:

» realizarea unei baze de date cu persoanele potential participante ([....]
de persoane) la eveniment care sa cuprinda: numele, institutia, datele
de contact (telefon, fax, e-mail, mobil), utilizdnd sursele puse la
dispozitie de Autoritatea Contractanta, ulterior semnarii contractului, de
regula cu cel putin trei saptamani inainte de eveniment;

» realizarea listei invitatilor si transmiterea acesteia spre aprobare
Autoritatii Contractante;

= conceperea si trimiterea invitatiilor, dupa ce, in prealabil, acestea vor fi
aprobate (text si lay-out) si semnate de Autoritatea Contractanta;

= obtinerea confirmarilor si infirmarilor din partea participantilor;

* 1n cazul in care nu se primeste raspuns (afirmativ sau negativ) in cel
mult [....] zile de la data transmiterii, Prestatorul va contacta telefonic
invitatii, asigurandu-se de participarea a minim [....] de persoane.

= asigurarea transportului materialelor ce vor fi distribuite;

» inchirierea pentru fiecare reuniune, a unei sali de conferinte cu o
capacitate de aproximativ [....] persoane, asigurarea locului pentru
servirea mesei. Sala, si servirea meselor se va face in aceeasi locatie;

» asigurarea serviciilor de primire si inregistrare a participantilor inainte
de eveniment (completarea listei de prezenta);

= distribuirea mapelor catre participanti;

» asigurarea prezentei unei persoane de specialitate in domeniu instalatii
audio-video pentru a putea gestiona utilizarea sistemului de discutji;

» asigurarea serviciilor de catering pentru o pauza de cafea si pranz de
tip bufet suedez pentru o persoanele participante, in funciie de
confirmari;

» asigurarea aparaturii necesare desfasurarii evenimentului microfoane
pentru speakeri, instalatie de sonorizare;

» realizarea de fotografii pe parcursul derularii evenimentului de o calitate
si o rezolutie optima;

= asigurarea a minim [....] locuri de parcare pe fiecare locatie;

» Prestatorul va asigura decontarea transportului pentru participantii la
evenimente;

= Prestatorul va realiza designul si producerea a [....] roll-up-uri si a unui
banner de interior.

Locul de desfasurare al evenimentelor trebuie sa fie accesibil mijlocelor de
transport.

Prestatorul trebuie sa faca toate diligentele necesare pentru ca acest numar
estimat de participanti sa fie atins.
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Agendele reuniunilor vor fi realizate impreuna cu Autoritatea Contractanta si
vor include o conferinta de presa.

Toate demersurile prin care se asigura prezenta jurnalistilor la conferintele de
presa aferente fiecarui eveniment vor fi derulate de catre ofertantul declarat
castigator, respectiv realizarea, tiparirea, transmiterea invitatiilor catre
participantii stabiliti in prealabil in colaborare cu Autoritatea Contractanta,
precum si obtinerea confirmarilor de participare.

Alte cerinte privind organizarea evenimentelor:

Autoritatea Contractanta nu va admite ca salile pentru organizarea meselor de
pranz sau salile de desfasurare a evenimentelor sa fie situate la subsol sau in
spatii fara aerisire.

Autoritatea Contractanta va accepta si depunerea de oferte tehnice care
prevad organizarea simultana a evenimentelor, dar nu mai mult de [....]
evenimente programate in aceeasi zi. Evenimentele din Bucuresti si
evenimentul tematic nu se pot suprapune cu nici unul din celelalte
evenimente.

Pentru serviciile necesare organizarii pauzelor (de cafea si pranz) va fi
achitata contravaloarea serviciilor efectiv prestate, pe baza confirmarilor
si a listei de participanti semnata in original, si nu pe baza estimarilor
facute de Autoritatea Contractanta.

Pentru toate evenimentele Prestatorul va asigura:
e servicii tip pauza de cafea (produse de patiserie si cafele/apa/sucuri) si
pentru reprezentantii mass-media invitati la conferintele de presa.
e ecusoane in port-card vertical, de plastic, nominale, pentru participanti,
pentru fiecare reuniune.
Ecusoanele vor avea pe fata imprimate sigla Uniunii Europene, sigla
Guvernului Romaniei, sigla Programului Operational [....] si sigla Instrumente
Structurale, in aceasta ordine, prenumele si numele participantului, functia
acestuia si institutia pe care o reprezinta, titlul reuniunii. De asemenea,
ecusoanele vor avea un sistem de prindere, respectiv ac de siguranta si clips
pentru prinderea ecusonului.

Culorile elementelor de identitate vizuala sunt:

- Pantone Reflex Blue pentru suprafata sigla UE si Pantone
Process Yellow pentru stele;

- pentru sigla Guvernului Roméaniei - rosu CMYK 0-100-100-0,
galben 0-18-100-0, albastru CMYK 100-60-0-0;

- pentru sigla Programului Operational [....]: ............ ;

- sigla Instrumentelor Structurale: rogsu CMYK 2-94- 94 0, galben
CMYK 4-5-93-0, albastru CMYK 95-49-4-0.

Prestatorul va concepe si realiza si ecusoane de masa tip ,calareti” pentru
aproximativ [....] persoane, pentru fiecare eveniment. Pe ,calareti” vor fi
imprimate sigla Uniunii Europene, sigla Guvernului Romaniei, sigla
Programului Operational [....] si sigla Instrumente Structurale, in aceasta
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ordine, prenumele si numele participantului, functia acestuia si institutia pe
care o reprezinta. Organismele Intermediare si Autoritatii de Management
Programul Operational [....] vor furniza Prestatoruluinumele acestor persoane.

Pentru activitatile de la subpunctele a, b, ¢, d si h, Prestatorul va pregati
chestionare de masurare a satisfactiei participantilor. Continutul acestora va fi
stabilit cu Autoritatea Contractanta, inaintea evenimentelor.

Rezultate asteptate pentru Sub-activitatea 8.1:

a) participare a [....] persoane.

b) [....] seturi formate din mapa, brosura de prezentare a proiectului, caiet,
agenda, pix, DVD, pliantele realizate pana atunci, agenda evenimentului,
alte materiale promotionale considerate ca fiind necesare.

Sub-activitatea 8.2. Organizarea de conferinte de presa

In cadrul acestei sub-activitdti, Prestatorul va organiza conferinte de presa
dupa cum urmeaza:

(1) o conferinta de presa la lansarea campaniei de comunicare;

(i) o conferinta de presa: lansare si program seminarii;

(i) o conferinta de presa la inchiderea campaniei de comunicare.

Locatia conferintelor de presa va fi sediul Autoritatii Contractante. Calendarul
conferintelor de presa va fi stabilt de comun acord cu Autoritatea
Contractanta, in termen de [....] de la intrarea in vigoare a contractului de
servicii.

La conferintele de presa vor participa reprezentanti ai Autoritatii Contractante,
mass-media (cel putin [....] jurnalisti din medii diferite), alte autoritati publice
centrale si locale.

Prestatorul va realiza lista invitatilor si le va transmite invitatiile.

Agenda evenimentului si vorbitorii vor fi stabili{i de catre Autoritatea
Contractanta. Prestatorul va elabora un comunicat de presa care se va
distribui in cadrul dosarului de presa mentionat mai jos. Prestatorul va tipari si
multiplica orice material/note/hand-outs considerate a fi necesar de distribuit
participantilor de catre Autoritatea Contractanta la cererea acesteia.

Pentru conferintele de presa se vor realiza separat materiale pentru ziaristi
care vor include: mapa de presa personalizata, blocnotesuri, pixuri, pliant cu
prezentarea proiectului.

Autoritatea Contractanta va fi responsabila pentru moderarea conferintei de
presa. Prestatorul va asigura logistica necesara si catering (apa, cafea,
ceaiuri, sucuri racoritoare, produse de patiserie, gustari reci - sub forma unui
bufet suedez).

Prestatorul va asigura servicii de catering pentru [....] de persoane.
Prestatorul va propune in scris Autoritatii Contractante in prima saptamana de
la semnarea contractului conceptul de organizare precum si toate detaliile
necesare. Dupa aprobare (lansarea in executie) si bunul de tipar (BT) pentru
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toate materialele necesare (cele mentionate mai sus sunt minime) se va
organiza aceasta conferinta. Prestatorul va publica un comunicat de presa si
0 macheta de presa care sa anunte lansarea campaniei de comunicare.

Locatia va fi amenajata cu steagul Romaniei si Uniunii Europene, cu
respectarea Manualului de identitate vizuala. Prestatorul va asigura prezenta
unui fotograf profesionist gi va realiza si arhiva fotografii de la toate
evenimentele de mai sus.

Rezultate (livrabile) asteptate pentru Sub-activitatea 8.2:

a) [....] conferinte de pres3;

b) [....]jurnalisti prezenti la fiecare conferinta de pres3;

c) [....] comunicate de presa diseminate si publicate;

d) [....] machete de presa publicate inainte de organizarea seminariilor;

e) [....] articole in presa dupa fiecare eveniment de presa in parte identificate
si arhivate.

f) cel putin un reportaj TV si stire radio pentru fiecare eveniment de presa in
parte identificate si arhivate.

Sub-activitatea 8.3. Organizarea unei caravane de informare si promovare

In cadrul campaniei de constientizare, se va organiza o caravand de informare
in vederea anuntarii evenimentelor care se vor desfasura la nivel local in

orasele [....]

Caravana va preceda organizarea celor [....] seminarii/evenimente dedicate
potentialilor beneficiari, la nivel local, avand ca scop anuntarea acestor
evenimente in vederea cresterii interesului de participare a grupurilor-{inta.

Prestatorul va presta urmatoarele servicii:

» realizarea materialelor de informare si promovare (afise, pliante),
inclusiv design si text. Necesarul de afise si pliante va fi estimat de
Prestatorul, in functie de traseele propuse si de planul de mediatizare;

» asigurarea transportului materialelor ce vor fi distribuite. O parte din
materiale vor fi puse la dispozitie de Autoritatea Contractanta;

» realizarea planului de mediatizare;

» realizarea traseelor caravanelor si transmiterea acestora spre aprobare
Autoritatii Contractante;

* inchiriere/detinere cu orice titlu a [....] masini cu sistem public adress si
branduire;

= asigurare personal pentru caravane — minim [....] persoane/caravana;

» asigurare cazari $i mese personal caravane;

= distribuirea materialelor de informare si promovare — afise, pliante;

= discutii cu factorii de decizie locali in vederea unei cat mai ample
diseminari a informatiei;

= realizarea unor fotografii pe parcursul derularii caravanei, de o calitate
si rezolutie optime.
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17. Oferta tehnica

in elaborarea ofertei tehnice, operatorii economici vor avea in vedere
urmatoarele elemente:

17.1. Rationament (cerinfa minima)

a) Comentarii pe marginea Caietului de sarcini privind executia cu succes a
activitatilor, in special a obiectivelor si a rezultatelor asteptate.

b) Opinii asupra aspectelor principale in legatura cu indeplinirea obiectivelor
contractului si a rezultatelor asteptate.

c) Explicarea riscurilor si supozitilor privind executia contractului,
identificarea altor riscuri ce pot aparea in implementarea proiectului,
propunerea unei strategii de minimizare a riscurilor.

17.2. Strategie (cerinta minima)

a) Un rezumat al abordarii propuse pentru implementarea contractului,
inclusiv planul de comunicare aferent campaniei de constientizare;

b) Lista activitatilor necesare si propuse pentru atingerea obiectivelor
contractului (vor fi avute in vedere activitatile minime prevazute in caietul
de sarcini);

c) Resursele folosite corelate cu rezultatele ce urmeaza a fi obtinute;

d) O descriere a facilitatilor de suport pe care echipa de experti o va avea din
partea contractorului in timpul executiei contractului;

e) Specificatiile tehnice ofertate, aferente productiei materialelor de informare
si publicitare.

17.3. Planificarea activitatilor si Graficul de indeplinire a activitatilor
(cerinta minima)
a) Perioada, frecventa si durata activitatilor propuse, luandu-se in calcul si
perioada organizarii acestora;
b) ldentificarea si Planificarea etapelor semnificative in executia contractului,
indicandu-se cum se vor reflecta rezultatele in raportari;

18. Personalul

Prestatorul va asigura personalul adecvat (din punct de vedere al pregatirii si
alocarii de ore de lucru), ca si echipamentele necesare pentru efectuarea
eficienta a tuturor activitatilor stipulate in prezentul caiet de sarcini si pentru
realizarea in final a obiectivelor contractului, din punct de vedere al
termenelor, costurilor gi calitatji.

Toti expertii trebuie sa fie independenti si sa nu se afle in nici un fel de conflict
de interese/situatie de incompatibilitate cu responsabilitatile acordate lor
si/sau cu activitatile pe care le vor desfasura in cadrul contractului.

Pe toata durata de implementare a contractului, Prestatorul va lua toate
masurile necesare pentru a preveni orice situatie de natura sa afecteze
realizarea cu impartialitate si obiectivitate a activitatilor desfasurate pentru
realizarea obiectivului si scopurilor contractului.
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Indiferent de durata perioadei de desfasurare a activitatilor expertilor propusi,
Prestatorul se va asigura si va urmari cu strictete ca oricare dintre acestia sa
cunoasca foarte bine si sa inteleaga cerintele, scopul si obiectivele
contractului, precum si legislatia roméana incidenta, specificul activitatilor pe
care urmeaza sa le desfasoare in cadrul contractului si a componentei/lor
acestuia in care sunt direct implicati, precum si a responsabilitatilor atribuite.

Prestatorul trebuie sa se asigure si sa garanteze ca expertii pe care ii propune
sunt disponibili in perioada de executie a contractului pentru realizarea
activitatilor prevazute, indiferent de numarul de zile lucratoare prevazute pe
expert si/sau perioada in care acesta isi desfasoara activitatile atribuite.

18.1. Experti cheie

Toti expertii care vor avea un rol esential in implementarea activitatilor
contractului vor fi denumiti experti cheie.

In cadrul acestui proiect, Prestatorul va nominaliza urmatoarea echipa de
experti cheie:

a) lider de echipa;

b) expertin comunicare;

c) expert fonduri structurale.

Atributiile principale ale Liderului de echipa sunt:

- asigura coordonarea generala a activitatilor prevazute;

- coordoneaza procesul de monitorizare si evaluare a sesiunilor de
informare;

- participa la elaborarea raportului final de evaluare a impactului
campaniei de constientizare;

- asigura calitatea activitatilor, precum si faptul ca rezultatele proiectului
sunt conform standardelor de calitate, inainte de livrare catre
Autoritatea Contractanta;

- asigura legatura cu Beneficiarul, pentru toate aspectele legate de
managementul contractului, de gestionarea si coordonarea echipei de
experti cheie si non-cheie implicatj;

- elaboreaza rapoartele de activitate, in conformitate cu cerintele de
raportare.

18.2. Alii experti (non-cheie)

Pentru acoperirea unor anumite categorii de expertiza specifica, identificate la
nivelul ofertei tehnice ca fiind necesare pentru realizarea in conditii optime a
serviciilor, Prestatorul poate propune experti non-cheie (asistent formator,
expert tehnic/juridic, DTP etc.).

CV- urile expertilor non-cheie nu vor fi examinate Tnainte de semnarea
contractului si nu vor fi incluse in oferta.

Prestatorul va selecta experii non-cheie pentru realizarea contractului,
conform necesitatilor, astfel incat sa aiba competenta relevanta si experienta
in domeniile specifice n functie de activitatea pentru care sunt folositi. Experiii
non-cheie trebuie fie independenti si sa nu se afle in conflict de
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interese/situatie de incompatibilitate in exercitarea activitatilor impuse de
contract.

18.3. Personalul de suport necesar, altul decat expertii

Prestatorul va numi un director de proiect care va superviza executarea
contractului din punct de vedere administrativ si care va avea urmatoarele
responsabilitati:
- coordoneaza din punct de vedere administrativ gi logistic organizarea
evenimentelor si productia materialelor publicitare;
- asigura un bun management si efectuarea raportarii, conform clauzelor
contractului;
- asigura legatura cu Beneficiarul, pentru toate aspectele legate de
managementul administrativ al contractului;
- reprezinta Prestatorul 1n relatile contractuale cu Autoritatea
Contractanta.

Prestatorul poate angaja, pe intreaga perioada de implementare a proiectului,
si un asistent proiect. Acesta trebuie sa aiba experienta in domeniu,
deoarece va fi asistentul direct al directorului de proiect si al echipei de experti
cu privire la orice aspect administrativ, logistic si organizational.

Costurile pentru personalul de suport necesar, altul decat expertii vor fi
incluse 1n tarifele expertilor.

18.4. Facilitatile oferite de Prestator

Prestatorul se va asigura ca toti expertii sunt dotati corespunzator din punct
de vedere logistic:
- acces comunicatii (telefon/fax si internet);
- laptop, multifunctioanla;
- soft adecvat cerintelor;
- echipamente/tehnologie specifice sesiunilor de informare (flipchart,
video-proiector etc.).

De asemenea, Prestatorul va asigura serviciile administrative, de secretariat

si de traducere, pentru a permite experiilor sa se concentreze asupra
responsabilitatilor de natura tehnica.
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